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	TP. Hồ Chí Minh, ngày 14  tháng 03  năm 2017


BẢN BÁO CÁO

 Thực hiện kế hoạch số 02/KH-LTT-CĐ kỷ niệm 107 năm ngày Quốc tế Phụ nữ (08/03/1910 – 08/03/2017), 1977 năm Cuộc khởi nghĩa Hai Bà Trưng và ngày Quốc tế Hạnh phúc 20/3.

Thành phần tham dự: toàn thể công đoàn viên khoa Công nghệ may – Thời trang (vắng: Cô Lâm Thị Phương Thùy- có phép)

 
Khoa Công nghệ may – Thời trang đã tổ chức buổi họp mặt kỷ niệm 107 năm ngày Quốc tế phụ nữ, 1977 năm cuộc khởi nghĩa Hai Bà Trưng và ngày Quốc tế Hạnh phúc 20/3 tại văn phòng khoa Công nghệ may – Thời trang sau khi sinh hoạt tại Hội trường A vào lúc 16h00 ngày 07/03/2017. 

Công đoàn khoa tổ chức buổi tiệc giao lưu thân mật ở quán gỏi vịt và sau đó di chuyển sang hát karaoke tại karaoke Nốt nhạc vui với sự tham gia rất nhiệt tình của công đoàn viên khoa Công nghệ Nhiệt Lạnh.







Tổ trưởng CĐ Khoa CNM-TT







    Mai Nguyễn Hoàng Yến
	CÔNG ĐOÀN TRƯỜNG CAO ĐẲNG 

  KỸ THUẬT LÝ TỰ TRỌNG TP.HCM
Tổ CĐ KHOA CNM-THỜI TRANG

	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc




DANH SÁCH QUYÊN GÓP VẢI

TẶNG ĐỒNG NGHIỆP Ở CÁC VÙNG KHÓ KHĂN

	Số TT
	Họ và tên  
	Vải áo dài 

(Đơn vị tính áo)
	Vải quần dài 

(Đơn vị 

tính quần)
	Vải áo sơ mi

(Đơn vị tính áo)
	Vải quần âu 

(Đơn vị tính quần)
	Ghi chú

	1
	Phạm Thị Thanh Thúy
	
	
	x
	
	

	2
	Chế Vân Cầm
	
	
	x
	
	

	3
	Nguyễn Thị Hiền
	
	
	x
	
	

	4
	Nguyễn Bạch Cẩm Dung
	
	
	x
	
	

	5
	Mai Nguyễn Hoàng Yến
	
	
	x
	
	

	
	TỔNG
	
	
	05
	
	









TP.HCM, ngày…..tháng…..năm 20…..









Chủ tịch CĐBP/ tổ trưởng CĐ









Họ và tên…………………………….

	CÔNG ĐOÀN TRƯỜNG CAO ĐẲNG 
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BIÊN BẢN HỘI THẢO

(Giao tiếp (bằng ngôn ngữ có lời trong môi trường giáo dục)

Thời gian: 14h00 ngày 15  tháng 10  năm 2016
Địa điểm: văn phòng khoa Công nghệ may – Thời trang
Thành phần tham dự: toàn thể công đoàn viên khoa Công nghệ may – Thời trang,
 

Chủ trì: Cô Mai Nguyễn Hoàng Yến
Thư ký: Cô Nguyễn Thị Hiền
NỘI DUNG HỘI THẢO:                   NGHIÊN CỨU THÊM NỘI DUNG
1/ Phong cách Giao tiếp với cấp trên tại nơi làm việc
· Cô Phạm Thị Thanh Thúy: phải biết cư xử khéo léo khi giao tiếp với cấp trên,tôn trọng cấp bậc trong tổ chức, nên tiếp thu phê bình của cấp trên một cách vô tư, nên tập nhìn sự việc với con mắt của nhà lãnh đạo.
2/ Phong cách Giao tiếp Giao tiếp với đồng nghiệp tại nơi làm việc:
· Luôn học hỏi ở đồng nghiệp
· Luôn chia sẻ thong tin với đồng nghiệp

· Luôn tích cực giúp đỡ các đồng nghiệp

· Không được đùa cợt những nhược điểm của đồng nghiệp.

· Tôn trọng cá tính, sự riêng tư của đồng nghiệp.

3/ Phong cách Giao tiếp với Học sinh – Sinh viên (nhất là đối với các em chưa ngoan, học chưa tốt…)….

· Nếu chẳng may trong lớp của mình có một hay vài HS chưa ngoan như vậy, GV cần làm gì khi giao tiếp với các em?

· Trước hết, GV phải tìm hiểu nguyên nhân vì sao HS chưa ngoan. Nguyên nhân này rất đa dạng. Có em được nuông chiều quá mức hoặc ngược lại có em bị đối xử bất công trong gia đình. Có em bị ảnh hưởng xấu của người khác. Cũng có em bị túng quẫn về kinh tế rồi đi đến trộm cắp. Ngoài ra, có em ỷ thế bố mẹ giàu sang hoặc có chức, có quyền để quậy phá…..

· Sau khi biết được nguyên nhân, GV cần vận dụng “vốn liếng” của mình về tâm lí giáo dục, cộng thêm sự giúp đỡ của đồng nghiệp để đưa ra cách thức giao tiếp thích hợp đối với các HS này. Trong quá trình giao tiếp, GV cần lưu ý những điểm sau:

+ Cần hiểu đặc điểm tâm lí của các HS này, nhất là về hứng thú, năng lực, tình cảm, khí chất và những mối quan hệ của các em.

+ Khi dùng phương pháp thuyết phục, GV không nên thuyết giáo một cách khô cứng về những bài học đạo đức, mà nên tâm tình, cởi mở một cách chân thành để tạo nên những xúc cảm tốt cho các em.

+ Khi GV chứng kiến những hành vi tiêu cực của HS này, GV cần hết sức bình tĩnh, ôn hòa, độ lượng, tuyệt đối tránh những biểu hiện nổi nóng, nặng lời hoặc mỉa mai đối với các em. Làm như vậy GV sẽ cảm hóa được các em.

+ GV cần tận dụng một cách hợp lí phương pháp nêu gương, khen thưởng đối với HS, đặc biệt là các HS chưa ngoan. Các em dù chỉ có một tiến bộ nhỏ, GV cũng kịp thời tuyên dương, khuyến khích. Hưng phấn với những lời khen ngợi là một khả năng làm các em suy nghĩ lại và giảm thiểu hành vi xấu của mình.

+ GV tuyệt đối không được nhắc lại những khuyết điểm trước đây của HS mà hiện nay đã sửa chữa rồi. Nếu làm vậy, GV sẽ làm cho các em mặc cảm, các em sẽ bỏ ngoài tai những lời khuyên sau này.

· Quá trình giao tiếp với HS chưa ngoan có hiệu quả hay không đòi hỏi phải có thời gian, tâm huyết của GV. Hy vọng với phần trình bày ở trên, phần nào đó giúp hoạt động giao tiếp của GV với HS chưa ngoan đạt được nhiều chuyển biến.

· Cách ứng sử  của người giáo viên  với HS cá biệt trong lớp.

- Trước hết chúng ta  tìm hiểu nguyên nhân vì sao học sinh có những hành vi, hay thái độ, hay những lới nói tục tỉu, chửi thề hoặc vô lễ... Nguyên nhân này rất đa dạng. Có thể do ảnh hưởng bạn bè, hoặc những người xung quanh ví dụ gia đình các em ở gần chợ nên thường hay nghe người lớn chửi thề, hoặc các em bị ảnh hưởng phim ảnh bạo lực trên mạng, hoặc các em vừa trải qua một cú sốc tâm lý nào đó... 

- Khi giáo viên đứng lớp gặp tình huống học sinh cá biệt vô lễ hay phá phách trong giờ học, trước hết chúng cần một sự kềm chế tối đa, bình tĩnh và nhanh chóng tìm nguyên nhân. Chúng ta hạn chế tối đa lời qua lại với học sinh trong lúc nóng giận và tuyệt đối không được phép đánh học sinh. Nếu giáo viên cảm hóa được, học sinh thấy được hành động sai trái của mình thì khoan nghĩ đến chuyện phạt của học sinh đó mà cố gắng quên đi chuyện gì vừa sảy ra, để tiết dạy không bị ảnh hưởng. Sau đó chúng ta có thời gian gặp riêng tìm hiểu, phân tích đúng sai và giáo dục định hướng cho học sinh đó.

- Tuy nhiên có những trường hợp học sinh quá vô lễ hay phá phách mà chúng ta không thể tiếp tục giảng dạy được, buộc lòng chúng ta phải mời ra ngoài, tệ hơn nửa là phải kết hợp với các thầy cô quản sinh yêu cầu học sinh  ra ngoai vì trong lớp còn nhiều bạn muốn học, hết sức bình tĩnh không đôi co, chửi mắng hay đánh học sinh.

- Chúng ta cố gắng tìm hiểu học sinh cá biệt này qua các đồng nghiệp, giáo viên chủ nhiệm, phòng quản sinh..Tìm hiểu xem học sinh này dị ứng với tiết học này hay  các tiết học khác cũng thường  vi phạm, nếu có thời gian và điều kiện thì cần  tiếp xúc và trao đổi với gia đình  để có  phương pháp xây dựng. cần tạo nhiều thời gian và tình huống để tiếp xúc và phân tích sự đúng sai trong cuộc sống và trong suy nghĩ của học sinh đó.Cố gắng đừng có tâm lý giận, ghét  học sinh đó khi mỗi lần gặp mặt, cố gắng cảm hóa để học sinh đó thấy rằng chúng ta muốn các em nên người, với phương châm mua dầm thấm đất. 

4/ Anh /chị/em có suy nghĩ gì nếu chúng ta xem HS-SV là khách hàng:
· Tôn trọng lời hứa với khách hàng để tạo ra uy tín. Khách hàng cần được đối xử ân cần, tế nhị và có trách nhiệm.

· Phải đúng hẹn: không nên trễ hẹn trong giao tiếp, khi công việc kết thúc, hết thông tin cần dứt khoác kết thúc cuộc gặp.

· Tỏ ra tế nhị khéo léo, thân thiện với khách hảng.

Hội thảo kết thúc lúc: 17h30 cùng ngày
Chủ trì






Thư ký


